Universiteit

| Leiden L
Universiteitsraad
College van Bestuur Rapenburg 70
Postbus 9500
2300 RA Leiden
Nummer UR/20/9881 Datum 6 april 2020
Uw brief van 2 maart 2020 Doorkiesnr. 3138 /3125
Onderwerp Reactie uitkomsten NSE 2019 Contactpersoon De Roon /Zandvliet
Geacht College,

De Universiteitsraad heeft tijdens zijn vergaderingen van 23 maart en 6 april 2020 gesproken
over de uitkomsten van de Nationale Studentenenquéte 2019. Naar aanleiding hiervan wil
de Raad graag het volgende meegeven aan het College van Bestuur.

Alhoewel de NSE niet de enige vorm van kwalificering van de Universiteit Leiden is, schat
de Raad de uitkomsten op waarde. Studenten vullen de enquéte serieus in en hebben daar
bepaalde verwachtingen bij. Het verheugt hem dat het College die mening ook is toegedaan.
Daarom zou het volgens de Raad goed zijn als het College, voorafgaand aan een nieuwe
enquéte, inzichtelijk maakt wat het concreet heeft aangepakt naar aanleiding van de
uitkomsten van de NSE. Hetzelfde geldt voor de faculteiten en opleidingen. De Raad hoopt
op een toezegging hierover.

Ook voor de Raad zelf zou een bestuurlijke hantering in de toekomst behulpzaam zijn om
hier een gesprek over te kunnen voeren met het College. Aangezien de uitkomsten
doorgaans al in oktober bekend zijn, zal in het daarop volgende voorjaar duidelijk zijn welke
trends naar voren komen uit de NSE en welke maatregelen op basis hiervan centraal (en
decentraal) worden genomen.

Daarbij is de Raad zich terdege bewust van de tekortkomingen van de NSE. De uitkomsten
daarvan weerspiegelen gevoelens, zoals bijvoorbeeld blijkt uit de mate van voorbereiding op
de arbeidsmarkt die negatiever wordt beoordeeld naarmate het moment van afstuderen
naderbij komt. Daarom blijft het volgens de Raad van belang ook de uitkomsten van andere
meetinstrumenten voor onderwijskwaliteit in ogenschouw te nemen. Hij is verheugd te
vernemen dat het College dit doet.
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